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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PAKMAYA

“Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!”’

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Prezenta campanie cu premii “Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!” (denumita in continuare
“Campania”) este organizata si desfasurata de Rompak S.R.L., (denumita in continuare “Organizatorul”), o
societate comerciala inregistrata in conformitate cu legea romana, cu sediul social in mun. Pascani, str.
Gradinitei nr. 1C, inregistrata la Registrul Comertului lasi sub nr. J22/2877/1994, cod de identificare fiscala
RO6551041.

1.2. Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului regulament oficial (denumit in
continuare “Regulamentul Oficial” sau “Regulamentul”).
13 Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile in Romania, pe

website-ul de campanie: www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/. De asemenea, Regulamentul
poate fi obtinut gratuit prin apel la numarul de Infoline al Campaniei, conform art. 6.2. sau prin trimiterea
unei solicitari scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la art. 1.1. de
mai sus, pe toata durata de desfasurare a Campaniei.

1.4. Campania se va desfasura prin intermediul SYSCOM DIGITAL S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Str.
Carol Knappe nr. 41, Sector 1, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub numarul J40/9256/2009, CIF
RO25946293, avand notificarea inregistrata la ANSPDCP sub nr. 12320, numita in cele ce urmeaza “Agentia”
sau "’Agentia Digitala”, in calitate de Imputernicit al Organizatorului.

15: Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial pe parcursul derularii
Campaniei, inclusiv perioada, elemente ale mecanismului Campaniei, forma si continutul premiilor, insa nu si
valoarea, urmand ca astfel de modificari sa intre in vigoare numai dupa anuntarea in mod public a
modificarilor respective cu cel putin 24 (douazecisipatru) de ore inainte de intrarea lor in vigoare, prin
intermediul acelorasi canale de comunicare prin care Regulamentul Oficial a fost facut public anterior,
precum si prin notificarea autoritatilor competente, dupa caz, daca modificarile efectuate necesita o astfel de
notificare. Modificarile vor intra in vigoare dupa intocmirea unui Act aditional la prezentul Regulament,

document ce va fi facut public pe website-ul Campaniei, www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/.

1.6. Organizatorul si Agentia vor fi numite in continuare impreuna “societatile implicate in organizarea
Campaniei”.
1.7 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului,

inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe care astfel de
materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament, iar
prevederile Regulamentului vor prevala.

SECTIUNEA 2. ARIA SI OBIECTUL bE DESFASURARE A CAMPANIEI



2.1. Campania este organizata si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in toate magazinele (inclusiv
cele on-line) ce comercializeaza Produsele Participante la Campanie, conform art. 5.1 din prezentul
Regulament. Consumatorii pot achizitiona produsele participante de la orice punct de vanzare de pe teritoriul
Romaniei, inclusiv de pe platforma online a acestora, fara sa existe vreo limitare din punct de vedere aj/o‘-i
magazinelor (fizice sau on-line), atata timp cat pastreaza bonul fiscal sau documentul fiscal primit, atat i'nq‘
cazul documentelor fizice, cat si a celor online, care atesta achizitia oricaruia dintre produsele participante |
Campanie, asa cum documentul fiscal este definit mai jos in cadrul prezentului Regulament.
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SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIE! '?’&324 $
/] i
3.1. Campania se va desfasura in perioada 1 octombrie 2021, ora 00:00:00 — 31 decembrie 2021, ora
23:59:59, inclusiv (denumita in continuare “Perioada Campaniei”).
3.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului Regulament Oficial, acesta fiind obligatoriu

pentru toti Participantii. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial pe
durata Campaniei, prin intocmirea de Acte aditionale la prezentul Regulament, urmand ca modificarile sa
intre in vigoare dupa data autentificarii respectivelor Acte aditionale, conform prevederilor art. 1.5.

3.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica perioada si elemente Campaniei pe parcursul derularii
acesteia, respectand conditiile de la art. 1.5.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. Campania este deschisa participarii persoanelor fizice cu varsta de peste 18 ani, impliniti la data
inceperii Campaniei, cetateni romani sau cetateni straini, rezidenti in Romania sau cu domiciliul sau
resedinta, chiar temporara, in Romania.

4.2. La aceasta Campanie nu au drept de participare urmatoarele persoane:

a) prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajati) Organizatorului;

b) prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajati) Agentiei;

c) prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajati) prestatorilor de servicii de leasing de personal ai
Organizatorului, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati acesti prepusi;

d) prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajati) prestatorilor de servicii de orice fel ai

Organizatorului, care presteaza aceste servicii in interiorul sediului social, al punctelor de lucru, al
depozitelor, si al oricaror imobile/locatii in cadrul carora Organizatorul isi desfasoara activitatea. Se aplica
prezenta prevedere indiferent de tipul de activitate pe care angajatii acestor prestatori o desfasoara sau de
timpul pe care il petrec in imobilele/locatiile in cadrul carora Organizatroul isi desfasoara activitatea;

e) membrii familiilor prepusilor mentionati la punctele a) — d) de mai sus (insemnand copii, parinti,
sot/sotie, frate/sora);

f) persoanele a caror varsta este mai mica de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei A
Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua toate masurile pentru a preveni inscrierea in Campa %
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persoanelor sub varsta minima acceptata conform prezentului Regulament.
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SECTIUNEA 5. PRODUSE PARTICIPANTE ( "
L %
5.1. In cadrul Campaniei “Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!” participa urmatoarele produsele iscl
ale brandului Pakmaya, respectiv: \..."_"'..:

Drojdie proaspata:
- Pakmaya Drojdie proaspata 25 g;
- Pakmaya Drojdie proaspata 50 g;



- Pakmaya Drojdie proaspata 100 g;
- Pakmaya Drojdie proaspata 500 g.
Drojdie uscata:
- Pakmaya Drojdie instant activa 7 g;
Pakmaya Drojdie uscata pentru cozonac 15 g;
Pakmaya Drojdie uscata activa 10 g;
Pakmaya Drojdie uscata activa 80 g;
Pakmaya Drojdie uscata activa 100 g.

se ce sunt comercializate/distribuite de catre Rompak S.R.L., pe teritoriul Romaniei, denumite in
inuare “Produse Participante”.

SECTIUNEA 6. DEFINITII, TERMENI S| MECANISMUL CAMPANIEI

Definitii termeni:

6.1. Website Campanie: www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/

6.2. Numar infoline: 0372.061.761 (numarul de telefon alocat infoline-ului apartine retelei Vodafone
Romania; tariful de apelare al acestui numar national este la valoarea standard nationala in functie de
reteaua din care este apelat), disponibil intre orele 09:00 - 16:00, de luni pana vineri, exceptand sarbatorile
legale.

6.3. Participant: Persoana care s-a inscris in Campanie conform mecanismului descris in prezentul
Regulament. Un Participant se identifica in mod unic in mecanismul Campaniei prin numarul de telefon mobil
folosit la inscriere, in formularul de inregistrare in Campanie.

6.4. Document fiscal: In contextul prezentei Campanii, notiunea de document fiscal reprezinta bonul
fiscal/ document fiscal primit in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online, emis la data efectuarii
achizitiei, prin care Participantul poate face dovada achizitionarii a cel putin unui Produs Participant conform
mecanismului, la solicitarea Organizatorului. Documentele fiscale trebuie sa aiba o data de emitere in
Perioada Campaniei, iar data si/sau ora acestora trebuie sa fie anterioara(e) celor la care s-a efectuat
inscrierea in Campanie. Pentru a intra in posesia premiului, in caz de castig, Participantii sunt obligati sa
pastreze in original documentul fiscal si sa-l predea Organizatorului, in original si nedeteriorat, pentru a
indeplini procedura de validare finala.

6.5. Mecanismul Campaniei

6.5.1. Pentru a putea participa la Campanie, consumatorii trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele
conditii:

a) sa achizitioneze oricare dintre Produsele Participante la Campanie, minimum 1(un)produs, in
Perioada Campaniei, respectand conditiile mentionate in prezentul Regulament;

b) sa pastreze in original si nedeteriorat documentul fiscal care dovedeste achizitia Produselor

Participante la Campanie, in perioada Campaniei, pentru a-l preda/ prezenta Organizatorului in vederea
validarii premiului in caz de castig;
) sa se inscrie in Campanie pe website-ul www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/ sau prin
: S la numarul scurt 1765 (numar cu tarif standard per SMS specific fiecarei retele mobile, valabil in retelele
J afone Romania, Telekom Romania Mobile, Orange Romania, Digi Mobil; cartela prepay Digi Mobil nu

\)a orta serviciul interactiv, asta insemnand ca participantii nu vor primi raspuns pentru mesajele trimise, iar
> .Q scrierile nu vor putea fi inregistrate, asadar, pentru consumatorii care detin astfel de cartele, modalitatea
1= prin care pot participa la aceasta Campanie este inscrierea prin intermediul website-ului).

A. Inscriere prin site:



6.5.2. Inscrierea in Campanie prin intermediul website-ului www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/
(site proprietatea Organizatorului) se realizeaza prin accesarea acestui website in perioada Campaniei
(inclusiv) si completarea formularului electronic de inscriere in Campanie ce contine campurile si actiunile
detaliate mai jos:

a. sa completeze campul obligatoriu corespunzator numarului de telefon mobil, in format national d QO
10 cifre, la care poate fi contactat Participantul pe toata perioada Campaniei si pentru comunicari Iegate dg‘
procesul de validare si intrare in posesie a Premiului, in caz de castig; ‘
b. sa completeze campul obligatoriu corespunzator numarului bonului fiscal/ documentului flsca
primit in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online de achizitie a oricarui Produs Participant in prezen A
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Campanie; M
C. sa completeze campul obligatoriu corespunzator datei bonului fiscal/ documentului fiscal primit in ]
urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online de achizitie a oricarui Produs Participant in prezenta
Campanie;
d. sa completeze campul obligatoriu corespunzator magazinului bonului fiscal/ documentului fiscal
primit in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online de achizitie a oricarui Produs Participant in prezenta
Campanie;
e. sa completeze/ incarce campul obligatoriu corespunzator imaginii bonului fiscal/ documentului fiscal
primit in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online de achizitie a oricarui Produs Participant in prezenta
Campanie;
f. bifarea campului obligatoriu prin care participantul confirma ca a citit si este de acord cu politica de
confidentialitate a datelor;
g. bifarea campului obligatoriu prin care participantul confirma ca a luat cunostinta si este de acord cu
prevederile prezentului Regulament Oficial al Campaniei “ Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!”
h. bifarea campului obligatoriu prin care participantul confirma ca a implinit varsta de 18 ani la
momentul inceperii Campaniei;
i ulterior completarii campurilor Participantul trebuie sa dea click pe butonul “Trimite”.
6.5.3 Ulterior completarii formularului si apasarea butonului “Trimite”, Participantului ii este afisat printr-
un mesaj pop-up, confirmarea transmiterii catre Organizator a inscrierii.
6.5.4 Necompletarea oricaruia dintre campurile obligatorii sau completarea lor cu informatii/date
inexistente sau incorecte duce la imposibilitatea validarii inscrierii. Organizatorul nu isi asuma
responsabilitatea pentru inscrierea unor date incorecte, incomplete sau a unor date care apartin altor
persoane.

B. Inscriere prin SMS:

a. Sa inscrie numarul bonului fiscal/ documentului fiscal primit in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau
online, numele magazinului emitent si data emiterii documentului fiscal primit in urma achizitiei pe care se
regaseste oricare Produs Participant la Campanie la numarul scurt de SMS 1765 (numar cu tarif standard per

SMS specific fiecarei retele mobile, valabil in retelele Vodafone Romania, Telekom Romania Mobile, Orange
Romania, Digi Mobil Mobile, Orange Romania, Digi Mobil; cartela prepay Digi Mobil nu suporta serviciul
interactiv, asta insemnand ca participantii nu vor primi raspuns pentru mesajele trimise, iar inscrierile nu vor
putea fi inregistrate, asadar, pentru consumatorii care detin astfel de cartele, modalitatea prin care QQB“AI
participa la aceasta Campanie este inscrierea prin intermediul website-ului).

b. Pentru fiecare SMS trimis, participantul va primi un mesaj de raspuns prin SMS, in functie de sntuat-{|
care se afla, ca de exemplu dar fara a se limita la: inscriere valida, inscriere invalida pentru ca partici ag‘nll
mai inscris anterior acelasi numar de document fiscal, inscriere invalida pentru ca un alt participant &
inscris anterior acelasi numar de document fiscal etc.

Alte dispozitii:



6.6. Un Participant poate inscrie in Campanie o singura data numarul bonului fiscal/ documentului primit
in urma achizitiei, fizic sau online ce face dovada cumpararii oricarui Produs Participant Pakmaya.

6.7. Bonurile fiscale/ documentele fiscale primite in urma cumparaturilor efectuate, fizic sau online care
nu respecta Mecanismul Campaniei, descris in prezentul Regulament Oficial, nu sunt eligibile de a fi

aisuma responsabilitatea pentru inscrierea unor date incorecte sau incomplete a acestor coduri.

fiterea eronata a numarului bonului fiscal/ documentului fiscal primit in urma cumparaturilor

ate fizic sau online duce la imposibilitatea validarii inscrierii.

Nu este permisa inscrierea aceluiasi document fiscal, primit in urma achizitiei din acelasi Magazin
Participant si in aceeasi zi, sub mai multe forme, folosind mai multe elemente de identificare de pe acelasi
Document fiscal, o astfel de actiune fiind considerata tentativa de fraudare a Campaniei si presupune
eliminarea Participantului de la tragerea la sorti a premiilor Campaniei.

6.10. Nu este permisa inscrierea aceluiasi Document fiscal, achizitionat din acelasi Magazin Participant si in
aceeasi zi, prin utilizarea mai multor numere de telefon, o astfel de actiune fiind considerata tentativa de
fraudare a Campaniei si presupune eliminarea Participantului/Participantilor de la tragerea la sorti a
premiilor Campaniei.

6.11. In situatia in care pe un Document fiscal se gasesc mai multe Produse Participante, consumatorul va
avea dreptul la o singura inscriere in Campanie, o noua inscriere a Documentului fiscal deja inscris va fi
invalidata. Daca un consumator doreste sa achizitioneze mai multe Produse Participante pentru a se inscrie in
Campanie de mai multe ori, acesta va trebui sa achizitioneze cate un Produs Participant, pe cate un
Document fiscal diferit.

6.12. In cazul in care documentul fiscal inscris nu evidentiaza denumirea clara a produselor participante la
Campanie, atunci validarea premiului (in cazul unui potential castigator) se va face cu dovada ambalajului
si/fsau o imagine a ambalajului produselor participante la Campanie. De asemenea, acolo unde sunt
neclaritati in privinta denumirii Produselor Participante, dovada ca pe documentul fiscal se regasesc
Produsele Participante se va face inclusiv cu o confirmare din partea magazinului emitent prin adaugarea
scrisa pe documentul fiscal a denumirii Produselor Participante si a unei semnaturi/stampile pe documentul
fiscal in cauza.

6.13. Pe intreaga durata a Campaniei, un Participant unic identificat prin acelasi numar de telefon mobil
si/sau aceleasi date cu caracter personal ( nume, prenume, adresa, data nasterii) poate castiga 1 (un)
singur premiu saptamanal, 1 (un) singur premiu lunar si 1 (un) singur premiu mare cu inscrieri valide
diferite.

6.14. Daca in timpul Campaniei nu se inscrie/nu participa niciun Participant ori se inscriu/participa mai
putini participanti decat numarul premiilor, atunci premiile Campaniei ramase neatribuite vor ramane la
dispozitia Organizatorului.

,‘;'— ._6.15. Participantii au obligatia, sub sanctiunea_anularii_premiului, de a pastra documentul fiscal in

; jginal ce dovedeste achizitionarea Produselor Participante prin detalierea clara a produsului achizitionat

. st numarului (de document fiscal) inscris in Campanie. Documentul fiscal trebuie sa fie pastrat si predat/

J ‘? entat in original si nedeteriorat Organizatorului, in cadrul procesului de validarea finala si intrarea in

o/ pdkesie a premiului,

‘ﬂg Pentru fiecare accesare a website-ului Campaniei, Participantul va suporta costul accesului la

~”_ internet, tarif stabilit de furnizorul propriu de internet.




6.17.  Pentru fiecare SMS transmis la numarul scurt 1765, Participantul va suporta costul SMS-ului cu tarif
standard, specific fiecarei retele mobile. ,’O\a"
6.18. Persoana identificata prin acelasi numar de telefon mobil poate efectua in cadrul prez

=

fiscal/ document fiscal primit in urma cumparaturilor efectuate fizic sau online diferit. Incepand cu'as
(sasea) inscriere din aceeasi zi, Participantul va fi atentionat ca nu se mai poate inscrie in Campanie inz
respectiva si deci, urmatoarele incercari de inscriere/participare in ziua respectiva nu vor mai fi lua
considerare si nu vor fi validate, insa se poate inscrie in ziua urmatoare. Fiecare inscriere trebuie sa respec
Regulamentul Oficial, iar documentele fiscale se pot inscrie in Campanie o singura data.

6.19.  In cazul in care un participant acumuleaza 5 (cinci) incercari de inscriere invalide/gresite consecutiv
pe toata durata Campaniei, are ca rezultat blocarea participarii in Campanie pentru 24 de ore, participantului
nemaifiindu-i permisa inscrierea in Campanie cu acelasi numar de telefon, in intervalul mai devreme
specificat. Mai exact, in cazul in care un participant este atentionat in urma unei inscrieri ca aceasta este
invalida/gresita, daca mai efectueaza inca 4 incercari invalide/gresite, atunci in urma inscrierii
invalide/gresite cu numarul 5, participarea de pe numarul de telefon de pe care s-au efectuat aceste inscrieri
invalide/gresite va fi blocata pentru 24 de ore. Participantul trebuie sa inregistreze documentul fiscal
conform mecanismului, numarul bonului exact asa cum se regaseste pe acesta, in functie de magazinul
emitent, numele magazinului si data emiterii documentului.

6.20. O noua acumulare, dupa deblocare, de 5 (cinci) incercari de inscriere invalide/gresite consecutiv pe
toata durata Campaniei, are ca rezultat blocarea definitiva a participantului, acestuia nemaifiindu-i permisa
inscrierea in Campanie cu acelasi numar de telefon, pe toata durata acesteia.

6.21.  Organizatorul isi rezerva dreptul de a investiga inscrierile in Campanie, orice neregula ce poate fi
clasificata ca incercare de fraudare a Campaniei se soldeaza cu blocarea si eliminarea definitiva a
Participantului in cauza, Organizatorul nefiind obligat sa anunte aceasta decizie.

6.22.  Organizatorul Campaniei nu isi asuma responsabilitatea:

a) pentru inscrierile incomplete, inexacte sau incorecte, precum si pentru inscrierile efectuate dupa
terminarea perioadei de inscriere in Campanie;

b) pentru pierderile sau intarzierile mesajelor de raspuns mentionate in prezentul Regulament,
determinate de factori independenti de vointa sau controlul Organizatorului;

c) pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet de catre furnizori locali ai acestui serviciu
sau blocarea accesului intern datorita supraaglomerarii retelelor de internet pe perioadele de trafic intens;

d) pentru disputele referitoare la drepturile de proprietate asupra documentelor fiscale ce dovedesc
achizitia Produselor Participante, ce contin datele de participare, pe baza carora s-au efectuat inscrieri ce au
fost declarate castigatoare. Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra documentelor fiscale ce
dovedesc achizitia Produselor Participante, ce contin datele de identificare inscrise in Campanie, nu vor
influenta principiul conform caruia Organizatorul va acorda premiul Participantului care a respectat
prevederile prezentului Regulament. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu
solicitantii unor astfel de revendicari;

e) pentru eventualele cheltuieli suplimentare suportate de catre Participanti in legatura cu participarea
lor la aceasta Campanie.

6.23.  In cazul in care pe parcursul prezentei Campanii un Participant reclama, la numarul de Infoline
dedicat prezentei Campanii 0372.061.761 (numarul de telefon alocat infoline-ului apartine retelei Vodafone
Romania; tariful de apelare al acestui numar national este la valoarea standard nationala in functie,_jh\AN
reteaua din care este apelat), disponibil intre orele 09:00 - 16:00, de luni pana vineri, exceptand sarbatorife
legale, imposibilitatea validarii inscrierii sale in Campanie, indiferent de motivele care conduc la aceastgg®
situatie (spre exemplu datele documentului fiscal au mai fost inscrise in Campanie anteriorA,,%tiiate SN

documentului fiscal sunt gresite, incomplete sau incorecte etc.), atunci se va respecta urmatoarea pl‘:&&edga

N x
de solutionare a reclamatiilor: \ig, §G|
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a. Organizatorul ii va solicita Participantului ce formuleaza reclamatia sa prezinte in termen de 2 zile
cratoare de la data formularii acelei reclamatii, dovada detinerii in original a documentului fiscal revendicat
(re amat), care atesta achizitia Produselor Participante aflate in discutie, conform prezentului Regulament.
ipantul poate face dovada detinerii documentului fiscal prin expedierea acestuia prin scrisoare
andata cu confirmare de primire sau curier pe adresa Organizatorului, cu mentiunea pentru Campania
die cu traditie, pentru buna dispozitie!”.

In cazul in care numarul documentului fiscal revendicat (reclamat) in cadrul reclamatiei a mai fost
cris anterior in Campanie de un alt participant, pentru a se putea face validarea participantului ce a
achizitionat in realitate si in mod corect Produsele Participante si a facut inscrierea in Campanie corect,
Organizatorul il va contacta si pe participantul inscris cel dintai in Campanie, la numarul de telefon de la care
s-a efectuat inscrierea/numarul de telefon comunicat la inscriere si ii va comunica scopul apelului. Dupa
instiintarea participantului despre situatia de fapt si despre faptul ca apelul respectiv va fi inregistrat, i se va
solicita sa prezinte in termen de 2 zile lucratoare de la data contactarii sale telefonice, dovada, in original, a
detinerii documentului fiscal ce contine datele inscrise in Campanie, pentru a se putea face in acest fel
validarea sa preliminara fata de situatia de fapt existenta. Participantul poate face dovada detinerii
documentului fiscal revendicat prin expedierea acestuia in forma fizica, prin scrisoare recomandata cu
confirmare de primire sau curier pe adresa Organizatorului, cu mentiunea “pentru Campania “ Drojdie cu
traditie, pentru buna dispozitie!” pentru a se putea face verificarea in vederea validarii sale preliminare si
introducerea numarului documentului fiscal descoperit in baza de date a Campaniei, in vederea participarii la
tragerea la sorti. Datele de contact specifice vor fi comunicate telefonic participantului in cauza.

C: Procedurile descrise la punctele a. si b. pot fi efectuate initial in forma electronica, pentru a facilita
si a grabi tot procedeul. In acest sens Organizatorul poate solicita initial dovada detinerii documentului
fiscal in forma electronica, respectiv fotocopii fata verso ale documentului fiscal pe care este tiparit
Produsului Participant, care cuprinde datele de identificare (inscrise) dezbatute.

d. In cazul in care vreunul dintre participantii mentionati mai sus nu respecta termenul mentionat in
cadrul acestor articole sau refuza prezentarea dovezii detinerii documentului fiscal care atesta achizitia
Produselor Participante conform Mecanismului, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a-l invalida pe
participantul respectiv si de a-l elimina din baza de date a Campaniei sau de a nu-l inscrie in aceasta baza de
date, urmand a fi validat numai cel ce face dovada efectiva a detinerii documentului fiscal revendicat/inscris
prin prezentarea fizica a acestuia.

e. In cazul in care participantul motiveaza intemeiat imposibilitatea prezentarii documentului fiscal in
termenul mentionat, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi intervalul de timp mai sus
mentionat cu inca 48 ore (in situatiile in care durata Campaniei si data de efectuare a extragerii permite
aceasta prelungire), participantul suportand insa, in cazul nesocotirii acestor termene si proceduri,
consecinta imposibilitatii inscrierii sale in timpul necesar in baza de date a Campaniei pentru a putea
participa la extragerea/extragerile ce se efectueaza pana la data primirii efective a dovezilor solicitate.

f. In cazul in care o astfel de reclamatie se formuleaza inainte de efectuarea extragerii, iar intervalul de
timp dintre reclamatie si extragerea premiului este mai mic de 4 zile lucratoare, atunci Organizatorul ii va
comunica participantului in cauza termenul limita pe care il mai are la dispozitie pentru a putea face dovada
detinerii documentului fiscal revendicat (reclamat), orice depasire sau nesocotire a acestui termen ducand
automat la invalidarea sa.

g. In cazul in care o astfel de reclamatie se formuleaza inainte de terminarea Campaniei, iar intervalul
de timp dintre reclamatie si finalizarea Campaniei este mai mic de 4 zile lucratoare, atunci Organizatorul ii va
munica Participantului in cauza termenul limita pe care il mai are la dispozitie pentru a putea face dovada
tinerii documentului fiscal revendicat (reclamat) sau se va incerca solutionarea pe cale electronica —
ail/fax, orice depasire sau nesocotire a acestui termen ducand automat la invalidarea sa. In aceasta din
a situatie, validarea participarii (daca va fi cazul) nu se va putea face decat dupa ce Participantul va face
vada detinerii documentului fiscal, ce contine datele de participare, prin prezentarea fizica a documentului
fiscal in cauza.




SECTIUNEA 7. PREMIILE SI VALOAREA ACESTORA. PROCEDURA DE ACORDARE A PREMIILOR

Premiile si valoarea acestora:

In cadrul Campaniei se vor acorda in total 17 (saptesprezece) premii, acestea fiind impartite in -

7.1.
categoriile premii saptamanale, premii lunare si premiu mare, dupa cum urmeaza:
Impozit Valoarea
Valorea
Valorea pe Numar totala ik
Categorie Denumire premiu unitara veniturile | total de comerciala estimata a
comerciala (lei) | din premii | premii estimata a = :
: 5 . premiilor (lei)
(lei) premiilor (lei)
Premii Set copt paine Emile
Henry si pachet cu produse | 420.80 lei 0.00 lei 13 5,470.40 lei 5,470.40 lei
saptamanale
Pakmaya
Premii Masina de paine
Panasonic si pachet cu 1,032.80 lei 48.09 lei 3 3,098.40 lei 3,242.67 lei
lunare
produse Pakmaya
2 carduri cadou
M X : ,048. 5 ;
arele Dedeman si pachet cu 10,033.80lei | 104820 | 4 10,033.80 lei | 11,082.00 lei
Premiu lei
produse Pakmaya
Total (lei) 18,602.60 lei 19,795.07 lei
7.2 Valoarea totala a premiilor acordate in cadrul prezentei Campanii este de 19,795.07 Lei si cuprinde
valoarea comerciala totala estimata a premiilor acordate, inclusiv TVA si impozitul aferent veniturilor din
premii.
7.3. Premiul saptamanal consta intr-un set pentru copt paine Emile Henry ce contine:

- vas pentru preparare paine, din ceramica speciala, 28,5 diametru;

- 1 cutit special pentru panificatie;

- carte de bucate cu 13 retete si sfaturi practice (in limbile engleza si franceza).

Fiecare premiu saptamanal contine si un pachet cu 14 tipuri de produse pentru acasa din portofoliul
brandului Pakmaya.

Pachetul cu produse Pakmaya pentru acasa contine urmatoarele produse:
Pakmaya Bicarbonat de sodiu 100g tipla — 1 buc;
Pakmaya Cacao 50g tipla — 3 buc;
Pakmaya Conservant 7g — 1 buc;
Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de ciocolata 55g tipla — 1 buc;
Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de vanilie 50g tipla — 1 buc;
Pakmaya Gelatina alimentara 10g — 3 bug;

e o o o o

Pakmaya Praf de budinca cu gust de capsuni 40g tipla — 1 buc;

Pakmaya Praf de budinca cu gust de ciocolata 50g tipla — 1 bug;

Pakmaya Praf de budinca cu gust de vanilie 40g tipla — 1 buc;

Pakmaya Praf de copt 10g — 3 bug;

Pakmaya Sare de lamaie 8g — 1 buc;
Pakmaya Spuma pentru deserturi cu gust de frisca 48g tipla — 1 bug;
Pakmaya Zahar pudra cu aroma de vanilie 80g tipla — 1 buc;
Pakmaya Zahar vanilinat 8g — 3 buc.




cadrul Campaniei se ofera un numar de 13 premii saptamanale.

remiul lunar consta intr-o masina de facut paine Panasonic, cu urmatoarele specificatii: Display LCD,
rograme (4 fara gluten), capacitate 1,1 Kg, putere 550 W, timer, termostat, protectie supraincalzire,
am coacere, setari grad rumenire, umflarea automata a aluatului.
iecare premiu lunar contine si un pachet cu 14 tipuri de produse pentru acasa din portofoliul brandului
Pakmaya.
Pachetul cu produse Pakmaya pentru acasa contine urmatoarele produse:

e Pakmaya Bicarbonat de sodiu 100g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Cacao 50g tipla — 3 buc;

e Pakmaya Conservant 7g — 1 buc;

e Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de ciocolata 55g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de vanilie 50g tipla — 1 buc;

¢ Pakmaya Gelatina alimentara 10g - 3 buc;

e Pakmaya Praf de budinca cu gust de capsuni 40g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Praf de budinca cu gust de ciocolata 50g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Praf de budinca cu gust de vanilie 40g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Praf de copt 10g — 3 buc;

e Pakmaya Sare de lamaie 8g — 1 buc;

e Pakmaya Spuma pentru deserturi cu gust de frisca 48g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Zahar pudra cu aroma de vanilie 80g tipla — 1 buc;

e Pakmaya Zahar vanilinat 8g — 3 buc.

In total in cadrul Campaniei se ofera un numar de 3 premii lunare.

7.5. Premiul mare, in valoare unitara de 10.000 de lei este format din 2 carduri cadou Dedeman, fiecare
in valoare de 5.000,00 de lei.
Conditii de utilizare card cadou Dedeman: Cardul cadou poate fi utilizat exclusiv in orice magazin fizic din

reteaua Dedeman, pentru achizitia oricdror produse din oferta Dedeman, inclusiv a celor aflate in promotie
sau alte oferte speciale. Cardul cadou nu poate fi utilizat pentru cumpdraturi din magazinul online Dedeman.
Cardul nu este nominal, ci este transmisibil. Cardul cadou poate fi folosit o singurd datd, intr-o singura
tranzactie. Valoarea produselor achizitionate trebuie sa fie egald sau mai mare decat valoarea inscrisa pe
card. In cazul in care valoarea cumparaturilor depaseste valoarea nominald a cardului, diferenta va fi achitat
prin orice alt mijloc de platd acceptat in magazinele Dedeman. Dacd o persond detine mai multe carduri
cadou, acestea pot fi cumulate pentru o singurd tranzactie. La achizitiile cu card cadou nu se ofera rest.
Cardul cadou nu poate fi folosit pentru a achizitiona un alt card cadou. Soldul cardului cadou nu poate fi
transferat sau rascumpdrat. Contravaloarea cardului nu poate fi restituitd nici achizitorului initial si nici
detindtorului ulterior. Cardul cadou este valabil 36 luni de la data achizitionarii, pentru o singurd tranzactie.
Dupa expirarea perioadei de valabilitate, cardul cadou nu mai poate fi utilizat pentru achitarea contravalorii
produselor achizitionate. Dupd expirarea perioadei de valabilitate, soldul cardului cadou este considerat
pierdut; posesorul cardului cadou are intreaga responsabilitate in legdturd cu expirarea perioadei de
valabilitate, nefiind indreptatit la nici un fel de despdgubire din partea Dedeman. Data pani la care este
valabil cardul cadou poate fi verificatd, prin citirea codului de bare, la orice magazin din reteaua Dedeman.

42 miul cel mare contine si un pachet cu 14 tipuri de produse pentru acasa din portofoliul brandului




Pachetul cu produse Pakmaya pentru acasa contine urmatoarele produse:
e Pakmaya Bicarbonat de sodiu 100g tipla — 1 buc;
e Pakmaya Cacao 50g tipla — 3 buc;
e Pakmaya Conservant 7g — 1 buc;
e Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de ciocolata 55g tipla — 1 buc;
e Pakmaya Crema pentru prajituri cu gust de vanilie 50g tipla — 1 bug;
e Pakmaya Gelatina alimentara 10g — 3 bug;
e Pakmaya Praf de budinca cu gust de capsuni 40g tipla — 1 buc;
* Pakmaya Praf de budinca cu gust de ciocolata 50g tipla — 1 buc;
e - Pakmaya Praf de budinca cu gust de vanilie 40g tipla — 1 buc;
e Pakmaya Praf de copt 10g - 3 buc;
e Pakmaya Sare de lamaie 8g — 1 buc;
e Pakmaya Spuma pentru deserturi cu gust de frisca 48g tipla — 1 buc;
e Pakmaya Zahar pudra cu aroma de vanilie 80g tipla — 1 buc;
e Pakmaya Zahar vanilinat 8g — 3 buc.

In total in cadrul Campaniei se ofera un premiu mare.

Procedura de acordare a premiilor Campaniei

A. Procedura de acordare a Premiilor saptamanale:
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7.6. Premiile saptamanale vor fi acordate prin trageri la sorti automate ce se vor efectua de catre Agentie,
utilizand un program computerizat specializat de extragere aleatorie automata saptamanala si vor avea loc in
ziua imediat urmatoare a fiecarui interval de extragere. La extragerile saptamanale participa toate inscrierile
}r lide ale participantilor care au efectuat inscrierile in intervalele de extragere saptamanale.

iy

Un interval de extragere saptamanal este reprezentat de urmatoarele perioade:
Saptamana 1 este cuprinsa intre 1 octombrie 2021, ora 00:00:00 si 10 octombrie 2021, ora 23:59:59;
Saptamana 2 este cuprinsa intre 11 octombrie 2021, ora 00:00:00 si 17 octombrie 2021, ora

Saptamana 3 este cuprinsa intre 18 octombrie 2021, ora 00:00:00 si 24 octombrie 2021, ora
23:59:59;

iv. Saptamana 4 este cuprinsa intre 25 octombrie 2021, ora 00:00:00 si 31 octombrie 2021, ora
23:59:59;

V. Saptamana 5 este cuprinsa intre 01 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 07 noiembrie 2021, ora 23:59:59;
vi. Saptamana 6 este cuprinsa intre 08 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 14 noiembrie 2021, ora 23:59:59;
vii. ~ Saptamana 7 este cuprinsa intre 15 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 21 noiembrie 2021, ora 23:59:59;
viii.  Saptamana 8 este cuprinsa 22 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 28 noiembrie 2021, ora 23:59:59;

ix. Saptamana 9 este cuprinsa intre 29 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 05 decembrie 2021, ora
23:59:59;

X. Saptamana 10 este cuprinsa intre 06 decembrie 2021, ora 00:00:00 si 12 decembrie 2021, ora
23:59:59;

Xi. Saptamana 11 este cuprinsa intre 13 decembrie 2021, ora 00:00:00 si 19 decembrie 2021, ora
23:59:59;

Xii.  Saptamana 12 este cuprinsa intre 20 decembrie 2021, ora 00:00:00 si 26 decembrie 2021, ora
23:59:59;

xiii. ~Saptamana 13 este cuprinsa intre 27 decembrie 2021, ora 00:00:00 si 31 decembrie 2021, ora
23:59:59;

7.8. Fiecare saptamana va cuprinde inscrierile valide efectuate in acea saptamana, asa cum sunt descrise
saptamanile de Campanie in art 7.7. de mai sus, si se va extrage cate 1 (un) potential castigator pentru fiecare
saptamana si cate 3 (trei) rezerve pentru fiecare potential castigator, asadar vor fi 13 intervale de extragere
saptamanale pe intreaga perioada a Campaniei, descrise la art. 7.7x 1 premiu = 13 Premii saptamanale, pe
toata Perioada Campaniei.

7.9. Participarile valide dintr-un anumit interval de extragere saptamanal participa la tragerea la sorti
aferenta acelui interval de extragere, acestea nemaifiind introduse in nicio alta baza de date pentru
urmatoarele extrageri ale aceluiasi tip de premiu.

B. Procedura de acordare a Premiilor lunare:

7.10.  Premiile lunare vor fi acordate prin trageri la sorti automate ce se vor efectua de catre Agentie,
utilizand un program computerizat specializat de extragere aleatorie automata lunara si vor avea loc in ziua
imediat urmatoare a fiecarui interval de extragere. La extragerile lunare participa toate inscrierile valide ale
Paxticipantilor care au efectuat inscrierile in intervalele de extragere lunare, cu exceptia celor castigatoare de

premii.

* Un interval de extragere lunar este reprezentat de urmatoarele perioade:
Luna 1 este cuprinsa intre 1 octombrie 2021, ora 00:00:00 si 31 octombrie 2021, ora 23:59:59;

. Luna 2 este cuprinsa intre 1 noiembrie 2021, ora 00:00:00 si 30 noiembrie 2021, ora 23:59:59;

iii. Luna 3 este cuprinsa intre 1 decembrie 2021, ora 00:00:00 si 31 decembrie 2021, ora 23:59:59;
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7.12. Fiecare luna va cuprinde inscrierile valide efectuate in acea luna, asa cum sunt descrise lunile de
Campanie in art 7.11. de mai sus, si se va extrage cate 1 (un) potential castigator pentru fiecare luna si cate 3
(trei) rezerve pentru fiecare potential castigator, asadar vor fi 3 intervale de extragere lunare pe intreaga
perioada a Campaniei, descrise la art. 7.11.x 1 premiu = 3 Premii lunare, pe toata perioada Campaniei. f@j

7.13. Participarile valide dintr-un anumit interval de extragere lunar participa la tragerea la sorti afer
acelui interval de extragere, acestea nemaifiind introduse in nicio alta baza de date pentru urmat,qf e@
extrageri ale aceluiasi tip de premiu. fix

Y H

———

C. Procedura de acordare a premiului mare: L5 H o
. #FU‘ M
7.13.Extragerea premiului mare al Campaniei se va efectua prin intermediul unui program electronic de ;
extrageri aleatorii, in prezenta unui reprezentant al Agentiei Digitale, in calitate de reprezentant al

Organizatorului si a unui notar public.

7.14.la extragerea premiului mare participa toate inscrierile valide din perioada de Campanie si
necastigatoare de alte premii si se va extrage 1 (un) potential castigator si 3 (trei) rezerve.

7.15.0rdinea extragerii premiului mare este urmatoarea: se va extrage mai intai castigatorul si dupa aceea
rezervele.

7.16.Extragerea premiului mare va fi efectuata in maxim 10 zile lucratoare de la data finalizarii Campaniei.

SECTIUNEA 8. PROCEDURA PENTRU REVENDICAREA, VALIDAREA SI PRIMIREA PREMIILOR

8.1. Pana la validarea finala, un Participant ce a fost extras drept castigator va fi numit “potential
castigator” si trebuie sa indeplineasca urmatorii pasi pentru a fi declarat castigator final: revendicare online,
prevalidarea electronica si validarea finala. Neindeplinirea sau indeplinirea incompleta a oricarei etape de
catre un potential castigator conduce la invalidarea acestuia si apelarea la rezerve, in ordinea in care acestea
au fost extrase.

Revendicare online:

8.2. Dupa tragererile la sorti efectuate, castigatorii premiilor vor primi cate un SMS pe numarul de telefon
de la care s-a inregistrat participarea castigatoare cu informatii despre premiul castigat si il vor putea
revendica online.

8.3. In mesajul SMS prin care sunt anuntati ca au castigat un premiu, Participantii vor avea si un link unic
securizat, denumit "link de revendicare”. Fiecare link unic de revendicare poate fi folosit, respectiv accesat,
doar o singura data pentru revendicarea unui singur premiu, in termen de maxim 3 zile lucratoare de la
comunicarea sa prin SMS.

8.4. Prin link-ul de revendicare descris mai sus, in scopul prevalidarii electronice, potentialului castigator ii
sunt solicitate, in acelasi termen de 3 (trei) zile lucratoare de la momentul trimiterii SMS-ului de informare cu
privire la castigarea premiului ce contine si link-ul de revendicare, sa completeze categoriile de date necesare
revendicarii premiului ce sunt legate de datele de identificare:

i. Sa precizeze daca este/nu este in vreunul dintre cazurile prevazute in art. 5.2 din Regulament;
ii. Sa completeze urmatoarele date personale: nume, prenume, data nasterii, adresa de expedie%QAAf
premiului prin curier pentru premiile saptamanale;

(premiul are valoare impozabila), adresa de expediere a premiului prin curier pentru premiile
pentru premiul mare;

v. Sa confirme pe proprie raspundere ca detine in original Documentul fiscal de achizitie a Prodd
Participante, cu care a afectuat participarea extrasa castigatoare si care contine datele documenty
inscris in Campanie;
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vi. Sa incarce fotografia cat mai lizibila a Documentului fiscal, cu care a efectuat participarea extrasa
castigatoare si care contine lizibil:
- denumirea Produselor Participante achizitionate;
- data documentului fiscal;

numarul documentului fiscal

. Ulterior completarii tuturor campurilor, potentialii castigatori primesc confirmarea revendicarii cu
cces a premiului si faptul ca in termen de maxim 7 zile vor fi verificate datele transmise.

Potentialul castigator are obligatia sa se asigure ca documentele solicitate si trimise pe link-ul de
ndicare, catre reprezentantii Organizatorului, sunt lizibile, iar informatiile pe care acestea le contin pot fi
entificate cu usurinta.

8.6. Incazul in care documentele transmise sunt complete si conforme inscrierii efectuate, premiul va fi
considerat prevalidat.

8.7. In cazul in care un castigator nu acceseaza link-ul de revendicare in termen de 2 din cele 3 zile
lucratoare de la receptionarea SMS-ului, potentialul castigator va fi contactat de Agentia Digitala, in calitate
de reprezentant al Organizatorului, la numarul de telefon de la care s-a inregistrat participarea castigatoare,
pentru a-i oferi suport in vederea accesarii link-ului unic de revendicare si respectiv in vederea finalizarii cu
succes a procedurii de revendicare a premiului castigat. Agentia Digitala va efectua maximum 3 apeluri in
ultimele 24 de ore dinaintea expirarii termenului de revendicare in scopul revendicarii premiului.

8.8. In cazul in care potentialul castigator nu poate fi contactat (prin imposibilitatea de contactare se
intelege, de exemplu, dar fara a se limita situatiile in care potentialul castigator nu raspunde apelurilor
telefonice, numarul de telefon nu este alocat, telefonul este inchis sau numarul respectiv nu poate fi
contactat, nu se afla in aria de acoperire etc.) la sfarsitul celor 3 zile lucratoare acesta va fi invalidat, fara nicio
despagubire din partea Organizatorului, care are dreptul sa treaca la validarea rezervelor, in ordinea
extragerii acestora.

8.9. In cazul in care termenul acordat nu a fost respectat si acesta se afla si in situatia in care nu poate fi
contactat sau daca potentialul castigator trimite documentatia specificata mai sus incompleta, incorecta sau
ilizibila, premiul este invalidat de catre Organizator, urmand a se proceda la contactarea rezervelor, in
ordinea in care acestea au fost desemnate conform mecanismului descris in prezentul Regulament, reluandu-
se procedura de validare cu rezerva.

8.10. In cazul in care documentele transmise sunt incomplete si neconforme inscrierii efectuate si
Regulamentului Campaniei, sau exista suspiciuni asupra faptului ca documentul fiscal este modificat si/ sau
documentul fiscal este deteriorat/ilizibil si nu sunt vizibile elementele inscrise, premiul va fi considerat
invalidat, Organizatorul apeland la rezerve care se vor supune regulilor descrise in Regulament. In cazul
acesta, potentialii castigatori vor fi anuntati in cadrul unui apel telefonic asupra faptului ca documentele
incarcate nu corespund inscrierii in campanie si astfel ca premiul se va invalida si se va acorda urmatoarei
rezerve, conform Regulamentului.

8.11. In cazul in care vor exista Castigatori care nu vor fi trimis datele de contact, in conditiile si in termenul
prevazute de punctul 8.6., au trimis date de contact incorecte sau incomplete, care nu permit identificarea,
validarea sau contactarea acestora sau care nu doresc sa primeasca premiile, acestia vor fi descalificati, iar
inscrierea lor in Campanie va fi invalidata. In aceasta situatie se va proceda la contactarea rezervelor.

8.12. Validarea, respectiv invalidarea rezervelor se va face dupa criteriile mentionate mai sus cu privire la
{darea ori invalidarea Castigatorilor. In cazul in care nici rezerva nominalizata pentru premiu nu poate fi
&I ata, se va apela la urmatoarea rezerva, iar procesul se va repeta pana cand se va desemna un Castigator
r fi epuizate toate rezervele.

J3. Prevalidarea sau invalidarea castigatorilor se realizeaza in termen de maxim 7 zile lucratoare de la
dfa completarii tuturor informatiilor necesare validarii.

8.14. La finalul procedurilor de prevalidare mentionate mai sus, castigatorul este prevalidat si se incep
procedurile de validare si intrare in posesia premiului.
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8.15. Punerea in posesia premiilor se va face prin grija directa a Organizatorului in termen de maxim 60 de
zile lucratoare de la prevalidarea premiului, la adresa de livrare completata de catre castigator in pasul de
revendicare online a premiului, prin intermediul firmei de curierat.

Validarea finala:

8.16. Pentru premiile saptamanale, validarea finala va avea loc in momentul livrarii premiu
intermediul curierului in calitate de reprezentant al Organizatorului, la adresa de livrare indi
potentialul castigator in pasul de revendicare. Termenul maxim de livrare a premiilor castigate este d
zile lucratoare de la data prevalidarii. In momentul inmanarii de catre castigator curierului a bonului
dovezii de plata online ce are tiparit numarul documentului fiscal extras castigator, documentul fisca
forma originala si nedeteriorat, care atesta achizitia Produselor Participante si care respecta mecanismul,
conform prezentului Regulament, curierul va confrunta datele de pe documentul fiscal cu cele scrise in
Procesul verbal de predare-primire premiu, iar daca acestea coincid, curierul va preda premiul castigatorului,
iar castigatorul va semna Procesul Verbal de predare-primire premiu; procesul verbal se va semna in doua
exemplare: unul pentru castigator si unul pentru Organizator. In cazul in care, la intalnirea cu potentialul
castigator, curierul in calitate de reprezentant al Organizatorului constata existenta oricaror neconcordante
intre datele comunicate pe link-ul de revendicare si mentionate pe colet si in Procesul verbal de predare-
primire premiu si cele prezentate de potentialul castigator conform actului sau de identitate si a
documentului fiscal, sau daca potentialul castigator nu prezinta deloc curierului sau nu este de acord sa ii
predea acestuia, in calitate de reprezentant al Organizatorului documentul fiscal care face dovada achizitiei
Produselor Participante, potentialul castigator va fi invalidat si pierde dreptul de atribuire a premiului, fara
nicio despagubire din partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care se vor supune regulilor
de validare descrise in Regulament.

8.17. Pentru premiile lunare, validarea finala va avea loc in momentul livrarii premiului prin intermediul
curierului in calitate de reprezentant al Organizatorului, la adresa de livrare indicata de potentialul castigator
in pasul de revendicare. Termenul maxim de livrare a premiilor castigate este de 60 de zile lucratoare de la
data prevalidarii. In momentul inmanarii de catre castigator curierului a bonului fiscal/ dovezii de plata online
ce are tiparit numarul documentului fiscal extras castigator, documentul fiscal in forma originala si
nedeteriorat, care atesta achizitia Produselor Participante si care respecta mecanismul, conform prezentului
Regulament, curierul va confrunta datele de pe documentul fiscal cu cele scrise in Procesul verbal de
predare-primire premiu, iar daca acestea coincid, curierul va preda premiul castigatorului, iar castigatorul va
semna Procesul Verbal de predare-primire premiu; procesul verbal se va semna in doua exemplare: unul
pentru castigator si unul pentru Organizator. In cazul in care, la intalnirea cu potentialul castigator, curierul in
calitate de reprezentant al Organizatorului constata existenta oricaror neconcordante intre datele
comunicate pe link-ul de revendicare si mentionate pe colet si in Procesul verbal de predare-primire premiu
si cele prezentate de potentialul castigator conform actului sau de identitate si a documentului fiscal, sau
daca potentialul castigator nu prezinta deloc curierului sau nu este de acord sa ii predea acestuia, in calitate
de reprezentant al Organizatorului documentul fiscal care face dovada achizitiei Produselor Participante,
potentialul castigator va fi invalidat si pierde dreptul de atribuire a premiului, fara nicio despagubire din
partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care se vor supune regulilor de validare descrise in
Regulament.

8.18. In cazul premiului mare, validarea finala va avea loc in momentul livrarii premiului prin inter
curierului in calitate de reprezentant al Organizatorului, la adresa de livrare indicata de potentialul ca
in pasul de revendicare. Termenul maxim de livrare a premiului castigat este de 60 de zile lucratoa
data prevalidarii. Inainte de predarea premiului, documentul fiscal va fi ridicat de catre Organizator in
pentru validarea acestuia. Documentul fiscal in original va fi preluat prin intermediul curierului,
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reprezentant al Organizatorului, in baza unui proces verbal de predare-primire a documentului fiscal.
Procesul verbal se va semna in doua exemplare: unul pentru castigator si unul pentru Organizator. Curierul va
confrunta datele de pe documentul de identitate a castigatorului cu cele scrise in Procesul verbal de
predare-primire document fiscal mentionate pe procesul verbal. Odata receptionat si verificat, daca
cumentul flscal este conform inscrierii si regulamentulw atesta achlzltla Produselor Partzapante Si

p oua exemplare: unul pentru castigator si unul pentru Organizator. In cazul in care, la intalnirea cu
5> otentialul castigator, curierul in calitate de reprezentant al Organizatorului constata existenta oricaror
neconcordante intre datele comunicate pe link-ul de revendicare si mentionate in Procesul verbal de
predare-primire a documentului fiscal si cele prezentate de potentialul castigator, conform actului sau de
identitate si a documentului fiscal, sau daca potentialul castigator nu prezinta deloc curierului sau nu este de
acord sa ii predea acestuia, in calitate de reprezentant al Organizatorului documentul fiscal care face dovada
achizitiei Produselor Participante, potentialul castigator va fi invalidat si pierde dreptul de atribuire a
premiului, fara nicio despagubire din partea Organizatorului, Organizatorul apeland la rezerve care se vor
supune regulilor de validare descrise in Regulament.
8.19. Expedierea Premiilor saptamanale se va face prin curier, prin grija directa a Organizatorului si/ sau a
reprezentantilor Organizatorului, in termen de maxim 60 de zile lucratoare din momentul prevalidarii.
8.20. Expedierea Premiilor lunare se va face prin curier, prin grija directa a Organizatorului si/ sau a
reprezentantilor Organizatorului, in termen de maxim 60 de zile lucratoare din momentul prevalidarii.
8.21. Expedierea Premiului mare se va face prin curier prin grija directa a Organizatorului si/sau a
reprezentantilor Organizatorului, in termen de maxim 60 de zile lucratoare din momentul prevalidarii.
8.22. Termenele de revendicare, prevalidare si validare vor fi aplicate si eventualelor rezerve, in situatia in
care un potential castigator nu indeplineste conditiile prezentului Regulament si este invalidat.

Alte clauze referitoare la acordarea premiilor:

8.23. Pentru situatii contradictorii, confuze, care genereaza interpretari privind calitatea de castigator, de
participant, Organizatorul si Agentia isi rezerva dreptul de a solicita informatii/date/documente suplimentare
de la Participanti / Castigator / rezerve, fata de cele prevazute in Regulamentul Oficial, in vederea stabilirii
acordarii / neacordarii premiului, intrunirii / neintrunirii conditiilor de participare, predarii / nepredarii
premiului. Termenele de acordare / predare a premiilor se vor prelungi in mod corespunzator pentru astfel
de situatii cu durata cuprinsa intre momentul aparitiei motivului / situatiei precizate anterior si momentul la
care informatiile / documentele solicitate sunt furnizate, durata ce nu va depasi 30 zile lucratoare. Daca in
urma expirarii acestui termen Organizatorul considera ca nicio lamurire / solutionare a situatiei nu s-a
produs, acesta isi rezerva dreptul de a nu valida Castigatorul / rezerva, precum si de a nu acorda premiul.

8.24. In caz de invalidare, Organizatorul isi rezerva dreptul de a oferi premiul Participantilor extrasi ca si
rezerve, in ordinea in care au fost extrasi in lista de rezerve. In cazul in care nici rezervele nu indeplinesc
conditiile prezentului Regulament Oficial, premiul va ramane la dispozitia Organizatorului.

8.25. In cazul refuzului unui castigator de a beneficia de premiul castigat, asa cum este acesta descris in
Regulamentul Oficial, acesta va pierde dreptul de atribuire a premiului. Premiul respectiv se va atribui

w\ . : ; : " :
a sau nu se mai afla la adresa comunicata la pasul de revendicare pentru livrare, iar din aceste motive
p@t intra in posesia premiului si nici nu este obligat sa efectueze mai mult de o livrare sau livrarea la o alta
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8.28. In cazul in care castigatorul premiului este o persoana lipsita de capacitatea de exercitiu, fiind pusa
sub interdictie la data inceperii Campaniei, acesta este indreptatit sa intre in posesia premiului numai prin
reprezentantul sau legal.

8.29. Premiile acordate in cadrul prezentei Campanii pot fi revendicate si/sau pot fi livrate doar
teritoriul Romaniei si nu poate fi inlocuit cu alte beneficii. ' —

8.30. Avand in vedere obligatia Organizatorului, conform legii aplicabile in Romania, de a face pub E
numele castigatorilor si premiile castigate de acestia, comunicarea acestor date cu caracter personal '!;'_., oD
acordul in vederea colectarii si prelucrarii lor, sunt conditii obligatorii de validare a castigatorului. Numel '042
castigatorilor vor fi afisate in cadrul website-ului www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/, in stadiul
»In curs de validare”, dupa procedura de prevalidare a acestora si in stadiul "Validat”, din momentul stabilirii
calitatii de castigatori finali, fara a depasi termenul de 30 zile calendaristice.

8.31. Pentru acuratetea informatiilor si ulterioare verificari, toate convorbirile telefonice, formularele
electronice si/sau comunicarea prin e-mail ce se vor derula intre Agentie si Participanti sau Organizator si
Participanti, vor fi inregistrate si stocate in acord cu legislatia privind telecomunicatiile.

8.32. In situatia in care castigatorul isi va exprima dezacordul cu privire la inregistrarea convorbirilor
telefonice, reprezentantii Organizatorului vor pune la dispozitia acestuia un numar de fax sau adresa de e-
mail, prin intermediul carora pot comunica in forma scrisa. La randul sau, castigatorul are obligatia de a pune
la dispozitia Organizatorului un numar de fax sau adresa de e-mail unde poate primi corespondenta.

SECTIUNEA 9. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII IN CADRUL CAMPANIEI

9.1. Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea si derularea Campaniei nu isi asuma
raspunderea pentru imposibilitatea participarii datorita unor cauze care nu depind direct de ei, cum ar fi
defectiuni tehnice ale operatorilor de internet, probleme cu reteaua electrica, erori cauzate de intreruperea
neasteptata a serviciului de hosting al website-ului www.maiestrieinbucatarie.ro sau alte motive
independente de Organizator. Prin inscrierea in Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte
Regulamentul Oficial, precum si toate deciziile luate de catre Organizator si colaboratorii sai in toate
aspectele legate de implementarea acesteia.
9.2. Organizatorul Campaniei si Agentia:

a) nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiului dupa momentul
primirii acestuia de catre castigator, din partea Organizatorului;

b) nu sunt raspunzatori pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea documentului fiscal, material
care dovedeste achizitionarea Produselor Participante, conform mecanismului, ce au tiparite datele de
identificare in baza carora Participantii au efectuat o inscriere;

c) nu sunt raspunzatori de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre castigatori unor terti in
legatura cu premiul, indiferent de natura acestor prejudicii.
9.3. Prin participarea la Campanie, Participantul declara pe propria raspundere ca a luat la cunostinta si

este de acord cu urmatoarele:

a) Participantul este singurul raspunzator pentru orice declaratie incompleta, inexacta si neconforma cu
realitatea;

b) Participantul este de acord cu prelucrarea datelor personale in conditiile si in scopul declarat prin
acest Regulament Oficial.
9.4. Organizatorul Campaniei si Agentia nu isi asuma raspunderea, incluzand dar fara a se limita la, pe
situatiile in care un potential castigator comunica in mod eronat sau nu mai este disponibil la dat
contact comunicate pentru intrarea in posesia premiului.
9.5. Orgamzatorul isi rezerva dreptul de a verlflca si monltorlza modul in care se desfasoara mscr

Organlzatorul sa aiba obligatia de a anunta Participantii care au efectuat respectivele participari invallde‘. EAN
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9.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice Participant in Campanie care, prin
omportamentul fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei si imaginea acesteia.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru validitatea datelor personale furnizate de catre
nti.

ganizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari ce
or termenelor stabilite in prezentul Regulament Oficial sau ulterior incheierii Campaniei.

ca sunt identificate cazuri de fraudare a inscrierilor, Organizatorul are dreptul de a nu pune in
castigatorului premiul astfel obtinut sau de a solicita restituirea premiului sau a contravalorii

validat si de a urmari din punct de vedere juridic (prin intermediul organelor de cercetare si/sau instante
judecatoresti) respectivele persoane pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.

9.10.  Dupa inmanarea premiului sau dupa ce castigatorul a intrat in posesia premiului castigat conform
Regulamentului, orice obligatie de natura morala si/sau financiara a Organizatorului fata de castigator
inceteaza.

9.11.  In vederea sesizarilor de orice natura, Participantii la Campanie pot depune reclamatii la numarul de
infoline 0372.061.761 (numarul de telefon alocat infoline-ului apartine reteleiVodafone Romania ; tariful de
apelare al acestui numar national este la valoarea standard nationala in functie de reteaua din care este
apelat), disponibil de luni pana vineri, intre orele 09:00 si 16:00, exceptand sarbatorile legale, pe intreaga
Perioada a Campaniei.

SECTIUNEA 10. TAXE SI IMPOZITE

10.1.  Organizatorul nu este raspunzator pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor obligatii fiscale legate

de premiul oferit, cu exceptia impozitului cu retinere la sursa aplicabil veniturilor individuale provenite din
premii, impozit pe care Organizatorul este obligat sa il calculeze, potrivit premiilor pe care fiecare dintre
acestia le ofera si a caror valoare o suporta, sa il retina si sa il vireze la bugetul de stat conform prevederilor
Legii nr. 227/2015, articolele 108-110, privind Codul Fiscal.

SECTIUNEA 11. ASPECTE LEGALE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1.  Conform Regulamentului general privind protectia datelor 679/2016/CE (“GDPR”), Organizatorul si
societatile comerciale implicate mentionate la art 1 in organizarea prezentei Campanii, prelucreaza datele cu
caracter personal ale participantilor pentru scopurile si in conditiile mai jos prezentate.

11.2.  Scopurile prelucrarii datelor. Organizatorul si societatile comerciale implicate in organizarea

prezentei Campanii, prelucreaza datele cu caracter personal enumerate in art. 11.3. de mai jos, ce sunt
furnizate direct de catre participanti in vederea participarii la Campanie, cu respectarea drepturilor
p
persoanelor vizate si in conformitate cu dispozitiile legale, pentru indeplinirea urmatorul scop: organizarea si
desfasurarea Campaniei “ Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!” (“Campania”) bazata pe inscrierea
p p P P p

participantilor pe website-ul Campaniei, in urma caruia Organizatorul acorda conform mecanismului
Campaniei, premiile mentionate la art. 7.1.

11.3.  Datele cu caracter personal prelucrate. Pentru scopul organizarii si defasurarii Campaniei “ Drojdie
cu traditie, pentru buna dispozitie!” bazata pe inscrierea participantilor pe website-ul Campaniei, in urma

u caracter personal ("Datele Personale”):

Numar de telefon mobil, pentru inregistrarea la Campanie, contactarea participantilor in vederea
Urgerii procesului de validare a inscrierii sau a desemnarii ca si castigator si comunicarii informatiilor
rifu intrarea in posesia premiului;
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b) Adresa de e-mail — pentru transmiterea, de catre participanti, a documentelor necesare pentru
validarea castigatorilor;

C) Nume, prenume si adresa de livrare a premiului - numai pentru participantii castigatori - si semna}ur@z
— pentru acordarea premiilor;

d) Date din actul de indentitate, inclusiv CNP - numai pentru participantii castigatori de premii lunarg si
premiul cel mare, in cazul unui premiu al carui valoare depaseste 600 lei - in vederea indeplinirii de catre
Organizator a obligatiilor prevazute de Codul Fiscal, mai precis de completarea declaratiei 205 — Declaf’

informativa privind impozitul retinut pe veniturile cu regim de retinere la sursa, pe beneficiarii de veniNgZsqy

aceste Date Personale sunt furnizate de participant prin intermediul formularului electronic de inscriere in
Campanie, iar in cazul castigatorilor, datele personale sunt furnizate in cadrul link-ului de unic, in etapa de
revendicare a premiului, precum si in cadrul etapelor de prevalidare si validare finala. In lipsa furnizarii
datelor necesare castigatorii nu vor putea intra in posesia premiilor Campaniei.

11.4. Temeiul prelucrarii. Mentionam ca datele cu caracter personal enumerate mai sus sunt prelucrate in
baza urmatorului temei: Pentru scopul de organizare si defasurare a Campaniei “ Drojdie cu traditie, pentru
buna dispozitie!” astfel cum sunt acestea detaliate in cuprinsul acestui Regulament in temeiul interesului
legitim al Operatorului, iar ulterior in vederea conformarii cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar fara
limitare la legislatia financiar-contabila, fiscala, respectiv de arhivare. Avand in vdere ca in Campanie se
acorda si premii cu valoare mai mare de 600 lei, CNP-ul (codul numeric personal) se prelucreaza in scopul
indeplinirii obligatiilor fiscale ale Operatorului.

11.5. Colectarea datelor cu caracter personal. Organizatorul si societatile comerciale implicate in
organizarea prezentei Campanii, colecteaza datele cu caracter personal ale participantilor la Campania “
Drojdie cu traditie, pentru buna dispozitie!”direct de la acestia, prin completarea formularului electronic de
inscriere in Campanie si (ii) prin link-ul unic in etapele de revendicare, prevalidare si validare premiu.

11.6.  Destinatarii datelor cu caracter personal
11.7.  Categoriile de destinatari catre care pot fi transmise datele cu caracter personal colectate in cadrul
Campaniei de catre Operator sunt urmatoarele:
(i) Imputernicitului Operatorului — S.C. SYSCOM DIGITAL S.R.L.
(ii)  Companiilor din acelasi grup cu Organizatorul;
(iii)  Autoritatilor competente, conform prevederilor legale in vigoare;
(iv) Publicului, in ceea ce priveste participantii castigatori.
Datele personale sunt prelucrare in scopurile mentionate in prezentul regulament. Datele vor fi stocate pe
durata Campaniei, in functie de caz, si pentru o durata de maxim 3 luni care incepe sa curga la finalizarea
Campaniei, cu exceptia castigatorilor ale caror date cu caracter personal vor fi stocate pentru o perioada de 5
ani. Pentru transmiterea catre situatia in care vom fi obligati de lege sau de o autorite de reglementare vom
divulga datele dumneavoastra cerute de respectiva reglementare catre autoritati publice.
11.8.  Durata prelucrarii. Pentru indeplinirea scopului de organizare si defasurare a Campaniei “ Drojdie cu
traditie, pentru buna dispozitie!” datele vor fi prelucrate pe durata Campaniei, in functie de caz, si pe o
durata de maxim 3 luni de la finalizarea Campaniei. Datele cu caracter personal ale participantilor vor fi
stocate exclusiv pentru indeplinirea scopurilor mentionate mai sus, iar Organizatorul va evalua in mod

conform celor de mai sus, datele participantilor vor fi sterse din baza de date a Organizatorului si
furnizorilor determinati prin prezentul regulament carora Rompak le-a transmis datele (ex. Agentia Digit

data incheierii exercitiului financiar in care a avut loc plata impozitului din premu.
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La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va sterge/distruge aceste date
de pe mijloacele de prelucrare si stocare, impunand Imputernicitului/ Imputernicitilor obligatii similare.

.9. Securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal. Organizatorul si societatile comerciale implicate in
izarea prezentei Campanii, se angajeaza sa prelucreze datele furnizate numai in scopurile specificate
s, sa pastreze confidentialitatea si siguranta prelucrarii, in conformitate cu dispozitiile legii si sa nu
ie datele furnizate catre terte parti altfel decat s-a indicat mai sus sau in alte cazuri decat cele
te de lege. Mentionam ca in mod constant Organizatorul evalueaza si imbunatateste masurile de
ate implementate pentru a asigura protectia datelor cu caracter personal pe care le prelucreaza si
ica ca toti destinatarii datelor sa asigure cel putin acelasi nivel de protectie a datelor.

1.10. Drepturile participantilor. In contextul prelucrarii datelor cu caracter personal, participantii au
urmatoarele drepturi:

a) Dreptul de acces la datele cu caracter personal prelucrate — insemnand dreptul de a obtine din
partea Organizatorului o confirmare ca prelucreaza sau nu date cu caracter personal care privesc
participantul si, in caz afirmativ, accesul la datele respective si conditiile in care sunt prelucrate, prin
adresarea unei cereri in acest sens utilizand datele de contact de mai jos;

b) Dreptul de a solicita rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal — insemnand
posibilitatea de a ne solicita rectificarea datelor cu caracter personal inexacte, completarea datelor
incomplete sau stergerea datelor participantilor in anumite cazuri, prin adresarea unei solicitari in acest sens
utilizand datele de contact de mai jos;

c) Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii — insemnand dreptul de obtine din partea
Organizatorului restrictionarea prelucrarii in anumite cazuri, respectiv atunci cand (i) participantul considera
ca datele prelucrate de Organizator sunt inexacte, pana la rectificarea acestora; (ii) prelucrarea este ilegala,
dar participantul nu doreste sa stergem datele; (iii) Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter
personal in scopurile mai sus mentionate, dar participantul le solicita pentru constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instanta; sau (iv) participantul s-a opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se
verifica daca drepturile legitime ale Organizatorului prevaleaza asupra drepturilor participantului;

d) Dreptul participantului de a-si retrage consimtamantul asupra prelucrarii — in cazul in care
prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul participantului, fara a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pana
la la acel moment;

e) Dreptul de opozitie — insemnand dreptul participantului de a se opune prelucrarii din motive legate
de situatia particulara in care se afla, atunci cand prelucrarea se intemeiaza pe interesele legitime ale
Organizatorului;

f) Dreptul de a nu fi supus unei decizii automate, inclusiv profilare — insemnand dreptul de a nu fi
supus unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri, care ar produce
efecte juridice asupra participantului sau l-ar afecta intr-o masura semnificativa;

g) Dreptul la portabilitatea datelor — insemnand posibilitatea de a solicita mutarea, copierea sau
transferul datelor participantului existente in baza noastra de date catre o alta baza de date, intr-un format
structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat, doar in cazurile in care prelucrarea se bazeaza
pe consimtamantul participantului sau executarea unui contract si este efectuata prin mijloace automate;

h) Dreptul de a depune plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal,;

Dreptul de a va adresa instantelor de judecata competente.

rea drepturilor de mai sus poate fi efectuata in orice moment la urmatoarele date de contact:
rsonale@pakmaya.ro.

Responsabilul cu protectia datelor. Pentru orice intrebare sau orice aspect in legatura cu prelucrarea
caracter personal ale participantilor, acestia sunt rugati sa acceseze urmatoarele date de contact:
#rsonale@pakmaya.ro.
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SECTIUNEA 12. INCETAREA CAMPANIEI INAINTE DE TERMEN

12.% Prezenta Campanie poate inceta inaintea termenului mentionat in Sectiunea 3 numai in cazul
aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive

la prezentul Regulament, document ce va fi facut public pe website-ul Campaniei promoti
www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/.

SECTIUNEA 13. ERORI SI DOCUMENTE FISCALE NECORESPUNZATOARE

13.1. Inscrierile in Campanie sau revendicarile/prevalidarile facute pe baza unor documente fiscale care
parte din alte Campanii, sau sunt ilizibile, degradate, modificate, duplicate, falsificate, viciate, care contin
erori de printare, tipografice sau de alt tip, incluzand fara limitare orice alt tip de modificari ale documentelor
fiscale sau ale elementelor componente datorate manevrarii acestora, precum si inscrieri ce au fost
transmise prin formular electronic disponbil pe www.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/ in afara
perioadei Campaniei vor fi nule si nu vor fi luate in considerare de Organizator.

13.2. Organizatorul, Agentia si vanzatorii cu amanuntul ai Produselor Participante sau afiliatii acestora nu
vor fi raspunzatori pentru erori de imprimare sau alte erori privind documentele fiscale, precum si pentru
elemente componente necorespunzatoare.

SECTIUNEA 14. LITIGII

14.1. In cazul unor potentiale litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie, acestea vor fi
solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu se vor adresa pentru solutionare instantelor competente romane in jurisdictia carora se afla
Organizatorul. Orice reclamatii sau sesizari referitoare la Campania se primesc in scris, la adresa
Organizatorului pana la data de 15 ianurie 2022 (inclusiv).

SECTIUNEA 15. FORTA MAJORA

15.1. Pentru scopul acestui Regulament Oficial, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, a carui aparitie il pune pe acesta din urma in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul Regulament Oficial.

15.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului
Oficial si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor
sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata. Daca va invoca forta majora,
Organizatorul va comunica participantilor la Campanie existenta acesteia intr-un termen estimat de 5 zile
lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

15.3. In intelesul prezentului Regulament Oficial pot sa constituie cazuri de forta majora urmatoarele
evenimente, dar fara a se limita la:

a) pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Campanie;

b) avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;

c) tentative de frauda a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace;

d) orice reglementare care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului Oficial si c

poate interzice sau modifica termenii acestuia.
15.4. Enumerarea din articolul de mai sus nu este limitativa, fiind utilizata numai in scop exemplificati

SECTIUNEA 16. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
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16.1. Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial.

16.2. Regulamentul Oficial al Campaniei va fi disponibil gratuit pe website-ul Campaniei
ww.maiestrieinbucatarie.ro/promotia-pakmaya/. De asemenea, Regulamentul poate fi obtinut prin apel la

Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la art. 1.1. de mai sus, pe toata durata de
are a Campaniei.

Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de catre Agentie, cu respectarea prevederilor
t ntei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost
R ﬁ? r modificata prin Legea nr. 650/2002 si a fost semnat si autentificat in prezenta unui notar public intr-
ARYErexemplar original si 3 copii duplicat.

Prezentul Regulament Oficial a fost redactat de parte cu respectarea prevederilor Ordonantei
de Guvern nr.99/2000 privind comercializarea produselor si servicilor de piata, republicata in
Monitorul Oficial nr. 603 din 31.08.2007 si autentificat la SOCIETATEA PROFESIONALA NOTARIALA
ZAHARIA CAMELIA-MANUELA si ZAHARIA EUGEN, cu sediul in municicpiul Pagcani, str. Gradinitei, bl. G1.B,
judetul lasi, astazi, 26.08.2021, intr-un exemplar original care se pdstreaza in arhiva biroului notarial si 3
(trei) duplicate, din care un duplicat se pdastreaza pentru arhiva biroului notarial si 2 (doud) duplicate se
elibereaza partii.

ORGANIZATOR:
S.C. ROMPAK S.R.L.
Director Economic & Administrator Executiv

DESPINA-ADRIANA CONSTANTIN-LUNGU

semnat

- urmeaza incheierea de autentificare —
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